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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N.° 307 - 2025 - EPS SEDALORETO S.A- GG,

lquitos, 17 de diciembre del 2025.

VISTO:

El Informe N° 014-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG/GDP/EP de fecha 18 de noviembre de 2025, de
la Gerencia de Desarrollo y Presupuesto; Proveido de fecha 13 de noviembre de 2025, de la Gerencia
General a la Gerencia de Asesoria Juridica que dispone proyectar acto resolutivo, el Informe N°202-

2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG-GDP de fecha 17 de diciembre de 2025, de la Gerencia de
Desarrollo y Presupuesto;

CONSIDERANDO;

Que, la EPS SEDALORETO S.A., es una empresa prestadora de servicios de saneamiento de
accionariado municipal, constituida como empresa publica de derecho privado, bajo la forma societaria
de sociedad andnima, cuyo accionariado esta suscrito y pagado en su totalidad por la Municipalidades
Provinciales de Maynas, Alto Amazonas, Requena que poseen patrimonio propio y goza de autonomia
administrativa, econémica y de gestién. Su ambito de competencia es la localidad de Iquitos,
Yurimaguas y Requena. Incorporada al Régimen de Apoyo Transitorio (RAT) por el Consejo Directivo
del OTASS a través de su Sesion N°012-2017, de fecha 22 de junio de 2017, acuerdo que fue ratificado
por el Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento — MVCS mediante Resolucién Ministerial
N°262-2017-VIVIENDA, de fecha 11 de julio del 2017,

Que, el numeral 212.1 articulo 212° del TUO de la Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
Sancionador. — Ratificacién de errores, sefala:”" Los errores material o aritmético en los actos
administrativos pueden ser rectificados con efecto retroactivo, en cualquier momento, de oficio o a

instancia de los administrados, siempre que no se altere lo sustancial de su contenido ni el sentido de
la decision,

Que, el Informe N° 202-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG-GDP de fecha 17 de diciembre de 2025,
la Gerencia de Desarrollo y Presupuesto, informa que debido a un error de sistema, los documentos
que fueron alojados en el Drive no se actualizaron oportunamente, lo que generd un error material en
la numeracion de la directiva en su denominacion de los VMA. Por lo que se solicita la correccién del

error material en las siete (07) resoluciones de Directivas del VMA. Tal como se observa en el siguiente
cuadro:

CUADRO N° 01

DICE: DEBE DECIR:

DIRECTIVA N° 003-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG

“IMPLEMENTACION DE LOS VALORES MAXIMOS
ADMISIBLES - YMA™,

e

DIRECTIVA N° 013-2025-EPS SEDALORETO 5.A.-GG
“IMPLEMENTACION DE LOS VALORES MAXIMOS
ADMISIBLES - YMA".

DIRECTIVA N° 006-2025-EPS SEDALORETO $.A.-GG
“DETERMINACION DEL PAGO ADICIONAL POR
EXCESO DE CONCENTRACION DE VMA",

DIRECTIVA N° 009-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG
“DETERMINACION DEL PAGO ADICIONAL POR
EXCESO DE CONCENTRACION DE VMA"

“DIRECTIVA N° 007-2025-EFS SEDALORETO S.A.-
GG

REGISTRO Y ACTUALIZACION DE USUARIOS NO
DOMESTICOS VMA".

“DIRECTIVA N° 010-2025-EPS SEDALOREIO S.A.-
GG

REGISTRO Y ACTUALIZACION DE USUARIOS NO
DOMESTICOS VMA".

[ DIRECTIVA N 008-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG
“ATENCION DE RECLAMOS DE USUARIOS NO
DOMESTICOS CON DESCARGAS DE AGUAS
RESIDUALES AL SISTEMA DE ALCANTARILLADO
CON EXCESO DE LOS VMA".

N

“RECAUDACION Y ADMINISTRACIN DE FONDOS DE
PAGO ADICIONAL DE VMA".

DIRECTIVA N° 009-2025-EPS SEDALORETO §.A.-GG

DIRECTIVA N° 011-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG
“ATENCION DE RECLAMOS DE USUARIOS NO
DOMESTICOS CON DESCARGAS DE AGUAS
RESIDUALES AL SISTEMA DE ALCANTARILLADO
CON EXCESO DE LOS VMA".

DIRECTIVA N° 012-2025-EPS SEDALORETO 5.A.-GG

“RECAUDACION Y ADMINISTRACIN DE FONDOS DE
PAGO ADICIONAL DE VMA”",

DIRECTIVA N° 010-2025-EPS SEDALORETO $.A.-GG
“TOMA DE MUESTRA INOPINADA Y DE PARTE DE
VMA"

DIRECTIVA N° 014-2025-EPS SEDALORETO $.A.-GG
TOMA DE MUESTRA INOPINADA Y DE PARTE DE
VMA

DIRECTIVA N° 011-2025-EPS SEDALORETO 5.A.-GG

“ELABORACION Y APROBACION DEL PLAN ANUAL
DE CONTROL DE VMA Y ELABORACION DEL
INFORME ANUAL DE LOS VMA",

DIRECTIVA N° 015-2025-EPS SEDALORETO §5.A.-GG

“ELABORACION Y APROBACION DEL PLAN ANUAL
DE CONIROL DE VMA Y ELABORACION DEL
INFORME ANUAL DE LOS VMA".
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SEDALORETO S.A.
RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N.° 307 - 2025 - EPS SEDALORETO S.A- GG.

Que, entre las Directivas antes sefaladas se encuentra la DIRECTIVA N° 010-2025-EPS
SEDALORETO S.A.-GG - “Registro y actualizacién de usuarios no domésticos VMA”, misma a
que requiere del acto resolutivo para su aplicacion de forma obligatoria en el sistema administrativo de
la EPS SEDALORETO S.A., en merito a lo cual se emite la presente resolucién.

En virtud de lo expresado corresponde emitir el acto resolutivo que disponga la aprobacién de las
Directivas de Implementacion de Valores Maximos Admisibles — VMA.

Estando a lo expuesto, con el visado de la Gerencia de Asesoria Juridica, Gerencia de Desarrollo y
Presupuesto; Gerencia de Administracion y Finanzas, Oficina de aseguramiento de la Calidad, y en uso de
las facultades conferidas por el Estatuto Vigente;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: APROBAR la DIRECTIVA N° 010-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG -
“Registro y actualizacién de usuarios no domésticos VMA”, en cumplimiento de lo dispuesto en
el Decreto Supremo N° 010-2019-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de Valores Maximos
Admisibles (VMA), y la Norma Complementaria aprobada por Resolucién de Consejo Directivo N° 011-
2020-SUNASS-CD, los cuales obligan a las Empresas Prestadoras de Servicios de Saneamiento a
establecer mecanismos internos para la implementacion, control y fiscalizacion de las descargas de
aguas residuales no domeésticas, con el objetivo de proteger la infraestructura sanitaria y garantizar la
sostenibilidad del servicio., de conformidad a los fundamentos de la presente resolucion;

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR SIN EFECTO la Aprobacién de la Directiva N° 007-2025-EPS
SEDALORETO S.A.-GG “Registro y actualizacion de usuarios no domésticos VMA” aprobada mediante
Resolucion N° 274-2025-EPS SEDALORETO S.A-GG de fecha 13 de noviembre de 2025, debido a un
error material en la denominaciéon de la directiva de VMA.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR el contenido de la presente resolucion a todas las instancias
administrativas, Gerencias, Subgerencias, Oficinas y demas instancias competentes, para su
cumplimiento.

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR al Jefe de la Oficina de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones la publicacion de la presente resolucién, en el Portal de transparencia Institucional de
la EPS SEDALORETO S.A. (www.sedaloreto.com.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE
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DIRECTIVA N° 010-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG | RGG N° 307-2025-EPS
SEDALORETO S.A-GG
EPS

Secloreto SA REGISTRO Y ACTUALIZACION DE USUARIOS NO

DOMESTICOS VMA FECHA: 17 /12 / 2025

1 OBJETIVO

Establecer el proceso que se debe cumplir para el registro o actualizacién de Usuarios No
Domesticos (UND) por Valores Maximos Admisibles (VMA) de la EPS SEDALORETO S.A.

2 FINALIDAD

Brindar a los servidores de la EPS SEDALORETO S.A., los instrumentos que permitan conducir de
manera eficiente el Registro de los Usuarios No Domésticos por Valores Maximos Admisibles, y su
actualizacién, en cumplimiento de la normatividad vigente.

BASE LEGAL

3.1. Decreto Legislativo N° 1280, Ley Marco de la Gestién y Prestacién de los Servicios de
Saneamiento, y modificatorias. (en adelante Ley Marco)

3.2. Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA que aprueba el Reglamento de la Ley marco de la
gestion y prestacion de los servicios de saneamiento, y sus modificatorias. (en adelante
Reglamento de la Ley Marco) ]

3.3. Decreto Supremo N° 004-2019-JUS que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General. (en adelante TUO de Ia LPAG)

3.4. Decreto Supremo N° 010-2019-VIVIENDA que aprueba el Reglamento de Valores Maximos
Admisibles para las descargas de aguas residuales no domésticas en el sistema de
alcantarillado sanitario y su modificatoria. (en adelante Reglamento de los VMA)

3.5. Resolucion Ministerial N°116-2012-VIVIENDA, que aprueba los parametros para las
actividades que segun la Clasificacion Industrial International Uniforme (CIIU) seran de
cumplimiento obligatorio de los Usuarios No Domésticos, y modificatorias.

3.6. Resolucién de Consejo Directivo N°011-2007-SUNASS-CD, que aprueba el Reglamento de
Calidad de la Prestacion de Servicios de Saneamiento, y modificatorias. )

3.7. Resolucion de Consejo Directivo N° 058-2023 SUNASS-CD, aprueba el Texto Unico Ordenado
del Reglamento de calidad de la Prestacién de los servicios de Saneamiento

3.8. Resolucién de Consejo Directivo N°025-2011-SUNASS-CD que aprueba la Metodologia para
determinar el pago adicional por VMA en exceso para UND de las EPS.

3.9. Resolucién de Consejo Directivo N°044-2012-SUNASS-CD que aprueba la Directiva sobre
Valores Maximos Admisibles de las descargas de aguas residuales no domésticas en el sistema
de alcantarillado sanitario y modifican el Reglamento general de supervisién, fiscalizacién y
sancion de las empresas prestadoras de servicios de saneamiento, y modificatorias.

a presente Directiva es de aplicacion obligatoria por todos los érganos de la EPS SEDALORETO S.A.,
entro del ambito de su competencia.

5 DISPOSICIONES GENERALES
5.1 GENERALIDADES

El Registro de Usuario No Domésticos es el primer paso para la implementacién de la
normatividad de los VMA, mientras que la actualizacion de los registros forma parte del
continuo control del cumplimiento de la normatividad que ejecuta la EPS SEDALORETO S.A.
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5.2 DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

5.2.1, Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIV): Clasificacion internacional
de referencia de las actividades economicas productivas, para facilitar un conjunto de
categorias de actividad que pueda utilizarse para la elaboracion de estadisticas por
actividades.

5.2.2. Equipo de implementacion y control de los VMA: Es designado por la Gerencia
General, estda conformado cuanto menos por: 1 profesional o técnico que dirige la
inspeccion y se encarga de levantar informacion para llenado del acta de inspeccion,

&\*‘C\A G%& suscribir la misma, entre otros (puede pertenecer a la general comercial o gerencia
& % operacional); 1 técnico (de la Gerencia Comercial) que actualiza catastro comercial, 1
T gl técnico (de la Gerencia Operacional) que manipula caja de registro y confirma estado de
Q. VKT punto de muestreo.

s S 5.2.3. Expediente UND: Se constituye a partir de la carta de notificacion enviada al usuario

para hacer de su conocimiento la inspeccion en el marco del Registro de UND, contiene el
acta de inspeccion para determinar y/o verificar el punto de toma de muestra, el diagrama
de flujo y balance hidrico (cuando el UND presenta volumenes y concentraciones de
descarga de aguas residuales no domesticas que afectan significativamente el sistema de
alcantarillado sanitario), las fotografias y/o videos que sirven de prueba de la inspeccion al
UND; asi como los demas actuados relacionados con la actualizacion del Registro del UND.
Su custodia esta a cargo del Responsable de los VMA.

5.2.4. Plan Anual de Implementacion y Control VMA: Es el Plan disenado por el Responsable
de los VMA aprobado por la Gerencia General, para conseguir la implementacién (primera
etapa) y el control de los VMA en el sistema de alcantarillado de la EPS, focalizando su
accion sobre UND que sobrepasen los VMA,

5.2.5. Prestador de los servicios de saneamiento (PS): Persona juridica constituida segun
las disposiciones establecidas en la Ley Marco y su Reglamento, cuyo objeto es prestar los
servicios de saneamiento a los usuarios, a cambio de la contraprestacion correspondiente,
en cuyo ambito de responsabilidad existan servicios de alcantarillado sanitario y
tratamiento de aguas residuales para disposicion final y retso.

5.2.6. Punto de toma de muestra: Caja de registro o dispositivo similar de la conexién
domiciliaria de alcantarillado sanitario, ubicada fuera del predio, para descargas de aguas
residuales no domésticas, en el que se realiza la toma de muestra de los parametros
establecidos en el Anexo N°1 y N°2 del Reglamento de los VMA y de ser necesario la
medicion del caudal.

5.2.7. Registro de Usuarios No Domésticos: Base de datos implementada por el prestador
de los servicios de saneamiento, en la que se identifican, clasifican y registran a los UND
del servicio de alcantarillado sanitario, con informacion sobre la ubicacion de punto de toma
de muestra, caracteristicas de las aguas residuales no domeésticas, entre otros datos
requeridos por el prestador de servicios de saneamiento.

5.2.8. Responsable de los VMA: Es |a persona designada por el Gerente General de la EPS,
gue tiene a su cargo el proceso de implementacion y control de los VMA.

5.2.9. Usuario No Domeéstico (UND): Persona natural o juridica que realiza descargas de
aguas residuales no domésticas al sistema de alcantarillado sanitario.

5.2.10. Valores Maximos Admisibles (VMA): Es la concentracion de los parametros,
establecidos en el Anexos N91 y N°2 del Reglamento de los VMA, contenidos en las
descargas de las aguas residuales no domésticas a descargar en los sistemas de
alcantarillado sanitario.
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6 DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 IDENTIFICACION, SEGMENTACION, PRIORIZACION Y NOTIFICACION PARA
REGISTRO DE UND

Para realizar la identificacion, segmentacion, priorizacion y notificacién para el Registro de UND, el
Responsable de los VMA procede con las siguientes actividades:
- Solicita al Jefe de la Oficina de Catastro, o el que haga de sus veces, la emision del listado de
usuarios comprendidos en la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme (CIIU) (Anexo V).
- A continuacién, coordina y solicitar a la Gerencia de Operaciones informacion sobre la
identificacion de zonas con alta incidencia de atoros en el sistema de alcantarillado.
Contando con la informacién sobre los usuarios comprendidos en CITU y la informacién sobre
las zonas con alta incidencia de atoros en el sistema de alcantarillado, analiza la informacion de
atoros, vinculando zonas y posibles UND.
Seguidamente segmenta a los posibles UND mediante una correlacién de zonas de las variables:
zonas de atoro frecuente y usuarios con gran consumo de agua potable.
Prioriza la segmentacion de los posibles UND de acuerdo con volumen de consumo de agua
potable y alta probabilidad de exceso de los Anexos N°1 y N°2 del VMA.
Contando con la priorizacion se notifica al UND, precisando el dia y hora en que se lleva a cabo
la visita a sus instalaciones, a fin de determinar la ubicacién y verificar el estado del punto de
toma de muestra del UND, entre otras acciones que se desarrollan durante la inspeccion!. Dicha
notificacion se realiza como minimo cinco (5) dias habiles previos a la inspeccién a las
instalaciones del UND (Modelo de Carta — Anexo I).

Para realizar la inspeccién al UND se procede de la siguiente manera:

El Responsable de los VMA coordina con el Equipo de implementacién y control de los VMA,
previa verificacién de que la notificacidn de inspeccién se haya realizado de conformidad con lo
previsto en el articulo 21 del TUO de la LPAG, la realizacion de la inspeccion.

El Equipo de implementacion y control de los VMA se apersona a las instalaciones del UND y
procede a levantar el Acta de Inspeccién (Anexo III).

Durante la diligencia de inspeccién se solicita la presentacién del diagrama de flujo y balance
hidrico, a aquellos UND cuyos volimenes y concentraciones de descarga de aguas residuales
no domésticas afecten significativamente el sistema de alcantarillado sanitario y tratamiento de
aguas residuales. La no presentacién de la documentacién antes mencionada no invalida la
diligencia ni el Acta de Inspeccion. Sin perjuicio de ello, el PS puede otorgar un plazo méaximo
de treinta (30) dias habiles, a partir del dia siguiente de realizada la diligencia, a efectos que el
UND cumpla con presentarlos. El incumplimiento de este plazo determina la suspension
temporal del servicio de agua potable y alcantarillado?,

En el Acta de Inspeccion debe constar la determinacién del punto de toma de muestra. La
suscripcion del Acta por parte del UND o su representante no es obligatoria, por lo que, si este
se niega a suscribirla, no la invalida, sin perjuicio de que consigne dicha circunstancia en el
Acta. Una copia del Acta debe ser entregada al UND o su representante.

Durante la inspeccion el Equipo de implementacion y control de los VMA debe documentar todo
el proceso de forma audiovisual, pudiendo tomar fotografias o videos de todo el proceso;
asimismo, debe determinar la posicién georeferenciado del punto de muestreo, y elaboracion
de croquis de ubicacién.

fAfticulo 18 del Reglamento de los VMA.
rticulo 15 del Reglamento de los VMA.
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6.3 REGISTRO DE UND

El Responsable de los VMA, en base a la informacion obtenida en la inspeccion, asigna al UND
un Cédigo de Registro en la base de datos, en la que luego de realizar el monitoreo inopinado
puede incorporar los resultados de la caracterizacion de las aguas residuales no domeésticas. El
registro del UND se efectua con fines informativos.

La metodologia para la asignacion del Cddigo de Registro para el UND esta a cargo de la

Gerencia Comercial.

6.4 ACTUALIZACION DE REGISTRO DE UND

Para el caso de un UND ya registrado, la inspeccion para la actualizacion del registro, responde
al cumplimiento del Plan Anual de Implementacion y Control de los VMA, en el cual se programa
la ejecucion inspecciones y/o analisis de laboratorio.

La comunicacion para la actualizacion del Registro de UND se realiza como minimo cinco (5)
dias habiles previos a la inspeccion a las instalaciones del UND (Modelo de Carta — Anexo II).

El recojo de datos del UND para la actualizacion del registro se realiza mediante el formato de
Acta de Inspeccion (Anexo III).

RESPONSABILIDADES

El/la Gerente General, Comercial, Operacional, el/la Responsable de los VMA y, los integrantes del
Equipo de implementacion y control de los VMA, son responsables del cumplimiento de la presente
Directiva, en el marco de sus competencias.

REGISTROS Y ANEXOS

Anexo I: Modelo de carta comunicando a UND la determinacion del punto de muestreo
Anexo II: Modelo de carta comunicando a UND la actualizacién del registro

Anexo III: Acta de Inspeccion

Anexo IV: Flujogramas

Anexo V: Descripcién de Actividades CIIU

Anexo VI: Valores Maximos Admisibles
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ANEXOI: MODELO DE CARTA COMUNICANDO A UND LA DETERMINACION DEL PUNTO

DE TOMA DE MUESTRA
de del 20 ;
Carta de Notificacion N° -20 -GC-EPS SEDALORETO S.A.
Nombre
Direccion
Ciudad.-
Asunto: Determinar la ubicacién del punto de toma de muestra

De nuestra consideracidn:

Permitame saludarlo y ponerle de conocimiento que desde el 11 de marzo del 2019 entro en vigencia
(€l nuevo Reglamento del Decreto Supremo N°010-2019-VIVIENDA? que actualiza la regulacién de las
“%descargas de aguas residuales no domésticas a los colectores publicos, en lo concerniente a los Valores
‘ o Maximos Admisibles (VMA)* de ciertos elementos que causan perjuicio a la infraestructura sanitaria.
N ’ :_ﬁEn este sentido, se le comunica que EPS SEDALORETO S.A. ejecutara una inspeccién para la

£19°~" determinacién de la ubicacién del punto de toma de muestreo (caja de registro) de su conexion de
desagties, previo a la tuberia que la conecta al colector publico, como paso previo a una posterior toma
de muestras de aguas residuales. Dicha diligencia, a la que esta invitado a participar, se realizara en dia
DD.MM.2019, siendo necesario su disposicién a comunicarnos informacién como:

~D

ey

i. Actividad que realiza y materia prima empleada.

ii. Ficha del Registro Unico de Contribuyente y la Acreditacion del inicio de actividades.
iii. Diagrama de flujo del tipo de tratamiento del agua residual que utiliza, de ser el caso.
iv. Balance hidrico de sus procesos productivos, de ser el caso.

Por otro lado, en cumplimiento de las normas indicadas, EPS SEDALORETO S.A. esta facultada para: i)
controlar el cumplimiento de los pardmetros fijados en la normatividad, ii) hacer el cobro del costo
adicional por las descargas arrojadas a la red de alcantarillado que superen los parametros VMA del
+)\ Anexo I del Decreto Supremo 021-2009-VIVIENDA, v iii) efectuar la suspension del servicio de incumplir
z\los parametros del Anexo 2 de la misma norma.

Para cualquier informacion adicional o consulta, serd grato atenderlo en nuestra Oficina Comercial,
</ situadaen ... , 0 por teléfono al ......... , 0 por correo electrénicoa............... , en horarios de oficina.

Sin mas que comunicarle adjunto encontrara un boletin informativo sobre los VMA.

Atentamente,

NOMBRE APELLIDO
Responsable de los VMA
EPS SEDALORETO S.A.

* Publicado el 20 de noviembre del 2009.
* Los 4 parametros fijados en el Anexo N°1 del Reglamento: Demanda Bioquimica de Oxigeno, Demanda Quimica de Oxigeno, Sélidos Suspendidos
Totales y Aceites y Grasas; mientras que son 19 los parametros fijados en el Anexo N°2.
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ANEXO II: MODELO DE CARTA COMUNICANDO A UND LA VERIFICACION Y/O
DETERMINACION DEL ESTADO DEL PUNTO DE TOMA DE MUESTRA

; de del 20___.
Carta de Notificacion N° -20 -GC- EPS SEDALORETO S.A.
Nombre
Direccion
Ciudad.-
Asunto: Verificar y/o determinar el estado del punto de toma de muestra

De nuestra consideracion:

Permitame saludarlo y ponerle de conocimiento que desde el 09 de marzo del 2019 entré en vigencia
el nuevo Reglamento del Decreto Supremo N°010-2019-VIVIENDA que actualiza la regulacion de las
descargas de aguas residuales no domésticas a los colectores publicos, en lo concerniente a los Valores
Maximos Admisibles (VMA)® de ciertos elementos que causan perjuicio a la infraestructura sanitaria.

En este sentido, se le comunica que EPS SEDALORETO S.A. ejecutara una inspeccion para verificar y/o
determinar el punto de toma de muestra (caja de registro) existente de su conexion de desagle, previa
a la tuberia que la conecta al colector publico de los desagiies provenientes de su predio®. Dicha
diligencia, a la que esta invitado a participar, se realizara en dia DD.MM.2019, a horas hh.mm; siendo
posible que actualice informacion como:

i. Actividad que realiza y materia prima empleada

ii. Ficha del Registro Unico de Contribuyente y la Acreditacion del inicio de actividades.
ii. Diagrama de flujo del tipo de tratamiento del agua residual que utiliza, de ser el caso.
v. Balance hidrico de sus procesos productivos, de ser el caso.

Por otro lado, informamos que del acuerdo Articulo 8, inciso 3 del D.S. 010-2019-VIVIENDA, el UND
esta obligado a brindar las facilidades, accesos e ingresos para que el personal de la EPS SEDALORETO
S.A. efectué la inspeccion, el incumplimiento de esta disposicion faculta a la EPS SEDALORETO S.A. el
cierre temporal de los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario. Asimismo, en cumplimiento
de las normas indicadas, la EPS SEDALORETO S.A. esta facultada para: i) controlar el cumplimiento de
los parametros VMA fijados en la normatividad, ii) hacer el cobro del costo adicional por las descargas
arrojadas a la red de alcantarillado que superen los parametros VMA del Anexo I del Decreto Supremo
010-2019-VIVIENDA, v iii) efectuar la suspension del servicio de incumplir los parametros del Anexo 2
de la misma norma.

Para cualquier informacion adicional o consulta, sera grato atenderlo en nuestra Oficina Comercial,

situada en ............... , 0 por teléfono al ........ , 0 por correo electrénico a ............... , en horarios de oficina.
Atentamente,
g LN ‘:T}qc\{
; o ::f\‘w [ *
/2 ;uﬁs__a“miug 3 NOMBRE APELLIDO
e “ar & Responsable de los VMA

EPS SEDALORETO S.A.

cor

)

\
5 0
o <
S ern .OqE.

5 Los 4 parametros fijados en el Anexo 1 del Reglamento: Demanda Bioguimica de Oxigeno, Demanda Quimica de Oxigeno, Sélidos Suspendidos
Totales y Aceites y Grasas, mientras que son 19 los parametros fijados en el Anexo 2.

8 E] Articulo 6.7. faculta a EPS SEDALORETO S.A. a “Realizar el cobro a los UND respecto a: i) el pago adicional por exceso de concentracion de
los pardmetros establecidos en el Anexo N°1 del presente Reglamento; ii) el costo de la instalacion nueva o la reubicacion de la caja de registro o
dispositivo similar de la conexion domiciliaria para aguas residuales no domésticas; ...".
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ANEXO III: ACTA DE INSPECCION

"ACTA DE INSPECCION™
(Maawhﬂwdﬁm&km)
Cadgo da Usuario No Domésico: [
MOTIVO DE LA INSPECCION:
Huandapma[—:l Dchtmdnpumdnmm:lz:

Rutina yio m‘:l

DATOS GENERALES:
Nombra o Razon Sociat: |

DNl o RUC: [
D‘mlximFisd:[_

Telaiono(s) do contacta: [

S g S R

PRI L]

Nombre dal Propictanc yio amandstario dal peadic: [

Nﬂmmdohmu[: Dascripcon: |
j T—
| Doscripaée: [
] Deacripate: [

_IJ__JJJJJ

A

ACTIVIDAD QUE REALIZA
indicar los mesas de maxima y minima
Mosos de Maxima Produccion

Masas do Minima Produccién [

Mataria(s) Prima(s) Emplaada(s) Principal{os)

ABASTECIMIENTO DE AGUA: (Marcar un aspa io que comasponda)

A Tipo da fuenta:

Conandomiin [ ] Comiod [
Fnopeps ] ot []

Otro (capochicar)

E
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B. Consumo de agua duranta los Gltimos 12 meses en m’ (medidor)
Y
8
[
10
11
12

O] 0| Bu| L3 RO| b

DESCARGA DE LAS AGUAS RESIDUALES NO DOMESTICAS (PUNTO DE TOMA DE MUESTRA}
Ubicacion del punto de toma de muestra de las aguas residuales no domésticas al sistema de alcantarillado sanitario:

B o

[Vérlice | Coordenadas B84)

O|O|m| >

B. Presentar un croquis del punto de foma de muestras con punto referancial fijo. (Anexo)

C. Descripcion del sistema de tratamiento de las aguas residuales no domésticas (indicar capacidad, insumos, tipo de procesos,
eficiancias)

Obsarvacionas

DOCUMENTOS PRESENTADOS (Mamue con un aspa los documaenios que adjunta)
Ficha del Registro Unico de Contribuyente-Acreditacion del inicio de actividades. |:]
Diagrama de flujo del tipo de tratamiento del agua residual, de ser &l caso. ]

Balance hidrico, de ser el caso. ]

Panel fotografico. (Anexo)

Llenado por: Firma del UND o representante
DNI: DN

Lugar y Fecha:

Pagina 10 de 14



DIRECTIVA N° 010-2025-EPS SEDALORETO S.A.-GG | RGG N° 307-2025-EpS
SEDALORETO S.A-GG
EPS -
¥0ElA | REGISTRO Y ACTUALIZACION DE USUARIOS NO -
DOMESTICOS VMA '
ANEXOIV: FLUJOGRAMAS
REGISTRO DE UND
UND EPS
I Responsable de los VMA I
l Inicio
Requerimiento normativo
| 61
Identificacion de posibles
UND
Notificacion de UND Segmefta cidn
(5 d::: e!;ib:les} » priorizacién ]
‘ R o e A R e A S S e
Inspeccién para determinar
y/o verificar el punto de toma
de muestra
; 6.2
Elaboracion de acta de
Inspeccidn
Anexo il
Asignacién de Codigo al
UNDy registro de UND E 3 63
Registro
Fin
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ACTUALIZACION DE REGISTRO DE UND

UND EPS

Responsable de los VMA

Planificar acciones de
Implementacién y Control
de VMA

|

Nut;ﬁ?di';g‘: UND Programar inspeccién a
vt litiing & UND registrados
Anexo |l

Inspeccidn para verificar estado
del punto de toma de muestra/
toma de muestra inopinada

4

Elaboracidn de acta de
Inspeccién
Anexo i

Actualizacion del registro
de UND

=

64
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ANEXO V: ACT IVIDADES ECONOMICAS SEGUN CIIU (R M N°116-2012 VIVIENDA’)

e

ClIU i

Actividad

“ It{:i‘nlv

Cria de aves de oorral

0146
2 : 1010 Elaboracién y consevacién de carne )
3 | 1020 Elaboracién y consevacién de pescado, crustaceos y moluseos
4 | 1030 Elaboracién y consevacion de frulas, legumbres y Nortalizas ,
I 5 1 1040 | Elaboracién de aceites y grasas de origen vegetal y animal B - |
6 | 1050 Elaboracién de produdos lacteos
7 1082 de aimidones yproauct“ E'" wados del aimidon T N
8 1071 | Elaboracién de pr pmdudos de panadana _ _______ - "
9 Elaboracién de azucar

Elaboracl_rbn de cacao y chocolate y de productos de confiteria

Elaboracién de macarrones, fideos, alcuzcus yprodumoé mnnamas similares
Elaboracion de otros producios alimenticios n.c.p.
Elaboracmn de piensos preparadns para animales e
Destilacion, rectificacion ymazcla de babldas alcohdlicas
Elaberacién de vinos

Elaboracién de bebidas malteadas yde malta

Elaboracion de bebidas no alcohélicas; produccién de aguas minerales y otras aguas embotelladas

Prupamcaén e hilatura de ﬁbras textiles

" Acabado de producios textiles

1511 Curtido yadobo de cueros; adobo y tefiido de pieles S

1611 Aserrados y acepilladura 'de madera
1701 Fabricacion de pastﬂ de madera, papel ycanbn §
1702 Fabrmaaén del papel ymnbn ondulado y /de envases de pap papel y carton - i 1
1709 Fﬂbmzcujn de otros articulos del papal y carton

| 181 1 lmpremén

| 1812 " Actividades de senvcios relacionados con la impresién

| 1920 | " Fabricacion de productos de Ia refinacion del petroleo B i

[ 2011 | _Fabricacién de sustancias quimicas basicas 1

2012 |

Fabnc-acadn abonna ywmpuosms de nitrégeno

" Fabricacién de plagulmdas y ofros productos quimicos de uso agmpocuarlo

 Fabricacion de pinturas, bamices y productos de revestimiento similares, fintas de imprenta y masillas

 Fabricacion de jabones y detergentes, preparados para limpiar y pulir, perfumea y preparados de tocador.

Fabricacién de otros productos quimicos n.cp.

Fabricacién de productos farmacéuticos, sustancias qulmlcas medicinales y productos botanicos de uso farmacéutico

Fabricacion de olros productos de caucho
Fabricacién de productos de plastico

" Fabricacién de wdrio yde productos de widrio
Fabricacion de produutos rerractanus

Fabricacion de productns pnrnanos de metaies

0s0s y olros metales no fermosos

Fabricacién de armas ¥y municiones

| ‘ ”‘41 2592 Tratamiento y revestimiento de metales; maquinadn
| 4z 2660 Fabricacion de equipo de irradiacion y equipo electronico de uso médico y terapéutico
43 | 2750  Fabricacion de aparatos de uso doméstico
44 2790 Fabnr.aumn de ofros tipos de equipo eléctrico
“as 2811 | Fabricacion de motores yturbinas, excepto motores para aeronaves, vehiculns aulnmotoras y mo:nclcletas e |
46 2010 Fabricacion de vehicuios automotores ) ‘
47 | 3091 Fabricacién de motocicletas i |
48 | 3092 Fabricacién de bicicletas y de sillones de ruedas para invalidos o
49 | 3250 Fabricacion de instrumentos y materiales médicos y odontol6gicos |
50 | 3510 Generacion, transmisién y distribucién de energia eléctrica |
51 | 3520 Fabricacion del gas; distribucion de combustibles gaseosos por tubsrias |
52 4520 Mantenimiento y reparacién de vehiculos auinnlo_n_:ras |
63 | 4630  Ventaal po'rrrgyori&e allmemé_s_ _Bebldas y tabaco. = 1
54 | 4718 Otras actiidades de venta al por menor en comercios no espeaahzados i
55 | 5510 Actividades aaﬂalujamlantos para estancias coras M i i
56 I 5520 | Actividades de l:arnpamantos parques de vehiculos recreativos ¥ parques de caravanas
57 | 5580 | Otas acmndamas de alojamiento 1
58 5610 Actmdades de restaurantes y de servicio mowl de comidas |
59 5630 Actividades de sencio de bebidas : 1
0 | 7420 | Activdades de fotografia ]
1 8610 Act\ndades de hospitales -!
2 8620 | Actiidades de médicos y odontologos
63 .m 9601 | Lavado yhmpnaza. incluida la limpieza en seco, de pmduuloa textiles y de piel 1
64 | 9602 | Pelugueria yotros vatamientos debelleza ]

odificada por la R.M N°360-2016-VIVIENDA
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ANEXO VI: VALORES MAXIMOS ADMISIBLES

ANEXO Ne° 1
7 | VMAPARA
PARAMETRO i
S DESCARGAS AL
UNID SIMBOLO| s1STEMA DE
AD | GIA | Al CANTARILLA
A i e
Demanda Bioguimica
de Oxigeno mg/| DBOs 500
Demanda Quimica de
Oxigeno mg/I DQO 1000
Solidos Suspendidos
Totales mg/l | S.S.T. 500
Aceites y Grasas mg/| AyG 100
ANEXO N© 2
, VMA PARA
- ; DESCARGAS AL
PARAMETRO | UNID|SIMBOLO) greremA DE
sl : ALCANTARILLA
DO
Aluminio mg/I Al 10
Arsénico mg/! As 0.5
Boro mg/| B 4
Cadmio mg/! Cd 0.2
Cianuro mg/| CN- 1
Cobre mg/| Cu 3
Cromo hexavalente | mg/| Crt6 0.5
Cromo total mg/| Cr 10
Manganeso mg/| Mn 4
Mercurio mg/| Hg 0.02
Niguel mg/| Ni 4
Plomo mg/! Pb 0.5
Sulfatos mg/I S042 1000
Sulfuros mg/I g2 5
Zinc mg/| Zn 10
Nitrégeno Amoniacal | mg/l | NH+4 80
Potencial Hidrégeno |unidad pH 6-9
Solidos
Sedimentables mi/l/h s -
Temperatura i & T <35

La aplicacion de estos parametros a cada actividad econdmica por procesos productivos, estan
establecidos en la Resolucion Ministerial N°116-2012-VIVIENDA.En caso la actividad econdmica no se
encuentra comprendida en el Anexo de la Resolucion Ministerial precisada, el prestador de servicios de
saneamiento, previa evaluacion técnica y el informe técnico que lo sustente, efectia la toma de muestra
inopinada y analisis de todos los pardmetros del Anexo N°1 y de algunos o todos los parametros del
Ane N°2 del Reglamento de los VMA.
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